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En seguimiento al plan de acción para el fortalecimiento empresarial, desarrollado el 17 
septiembre de 2024, se revisaron las diferentes áreas de gestión y a la fecha se lograron 
concretar las acciones relacionadas a continuación:
2- Gestión administrativa y laboral
En los resultados arrojados por el diagnóstico, la empresa hace uso de algunas herramientas 
de planeación estratégica, tiene una organización y visión funcional del negocio y encamina 
las acciones al cumplimiento de los objetivos de productividad, clima laboral y demás 
estrategias e indicadores de gestión. Sin embargo, se recomienda mejorar el sistema de 
evaluación de desempeño y plan de incentivos, a finde mantener altos niveles de 
productividad.

Acciones desarrolladas:
17-09-2024 La empresa cuenta con plan e incentivo para los empleados desatacados 
participarán en intercambio de experiencia con organizaciones de turismo comunitario en el 
eje cafetero y en el pacífico con los gastos pagos. 
Tres guías seleccionados por el rendimiento y puntajes que asignan los visitantes en las 
encuestas, viajaron con el representante legal a compartir experiencia e manera vivencial con 
la organización Yarumo Blanco en agosto de 2024, por ello, no se pudo realizar el seguimiento 
programado para el mes agosto. El grupo viajero hizo la retroalimentación. Esta experiencia 
tiene motivado al equipo de trabajo PERLAGUANEQUE.
La empresa Perlaguaneque SAS, recibió recursos por valor de 50.000.000 en agosto, 
procedentes del convenio de cooperación con el Fondo Mundial para la Naturaleza Colombia 
– WWF Colombia para el fortalecimiento de sus actividades de Ecoturismo Cultural y 
Comunitario, la gobernanza y el empoderamiento de la empresa y de pueblo Afro.

Gestión de la propiedad intelectual
En la empresa se desconocen los beneficios e incentivos que otorga el Gobierno a empresas 
que hacen parte de las industrias culturales y creativas. Los servicios que brindan no están 
sujetos a derechos de autor.
Acciones desarrolladas:
17-09-2024 se participó en el taller "Las industrias culturales y creativas en el turismo de 
contenido cultural" desarrollado en Centro Educativo del Caribe, del 02-04 de agosto.

Indicadores de Gestión.
Acorde con el autodiagnóstico se fortalecen los indicadores de gestión en las áreas: 
administrativa y laboral, productividad operacional, innovación sofisticación, la transformación 
digital, sostenibilidad y propiedad intelectual.
Acciones desarrolladas
Mes a mes se hizo seguimiento a los indicadores de gestión y se registraron las acciones 
desarrolladas. 
En agosto, no se registraron las acciones, ni se reportó seguimiento, puesto que el 
representante legal estaba en viaje en el eje cafetero, en plan de incentivo con grupo de guías 
de la empresa. se presentan los registros a 17 de septiembre 2024

Índice de productividad:
Avance:
El índice de productividad de la empresa se mantiene positivo 1,7

Concepto final
Descripción:
Avance: Se hace cierre de asesorías de seguimiento al plan de acción de la empresa 
Perlagueneque SAS, con el cumplimiento de las acciones proyectadas en los diferentes 
indicadores.

Cierre de asesoría
Avance: Se finaliza la asesoría y se hace cierre de seguimiento a fortalecimiento empresarial de 
Perlaguaneque SAS

Cierre del Servicio de Fortalecimiento Empresarial:
Se hace cierre de asesorías y seguimiento al plan de acción de la empresa PERLAGUENEQUE 
SAS el 17 de septiembre de 2024, con el cumplimiento de las acciones proyectadas en los 
diferentes indicadores.
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